JProjekt”
UMOWA

zawarta w dniu ......... pomiedzy:
Powiatowym Urzedem Pracy w Bialej Podlaskiej z siedzibg przy ul. Brzeska 101,
21-500 Biata Podlaska, reprezentowanym przez Dyrektora — Marka Tichoruka

przy udziale Gtdwnego Ksiegowego — Grzegorza Kulgawczuka,

zwanym w dalszej cze$ci Umowy ,,ZAMAWIAJACYM”,

zwanym w dalszej czeSci Umowy ,,WYKONAWCA”,

0 nastepujacej tresci:

§1

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest wykonywanie serwisu/napraw drukarek/urzadzen wielofunkcyjnych oraz
niszczarek, z wylgczeniem drukarek bedacych na gwarancji, pozostajgcych na wyposazeniu
Powiatowego Urzedu Pracy w Biatej Podlaskiej i jego Oddziatdbw Zamiejscowych w Miedzyrzecu
Podlaskim i Terespolu, ktdrych wykaz stanowi zatacznik nr 1 do umowy.

1.

§2

Warunki wykonywania serwisu i naprawy

W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia Zamawiajgcemu

numeru telefonu .......... , e-mail........... czynnego w dni robocze w celu zgtaszania koniecznosci

wykonania serwisu/naprawy. Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o ewentualnych zmianach

w/w numeréw z trzydniowym wyprzedzeniem w stosunku do daty obowigzywania zmiany.

W przypadku koniecznosci wykonania serwisu/naprawy Zamawiajgcy przesyta Wykonawcy pocztg

elektroniczng zgtoszenie serwisowe/naprawy wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do umowy.

Przed przystgpieniem do serwisu/naprawy Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania

kazdorazowo wstepnej kalkulacji kosztow serwisu/naprawy drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego

lub niszczarki na podstawie stawki zryczattowanej okreslonej w Formularzu ofertowym

Wykonawcy, ktérego kopia stanowi zalgcznik do niniejszej umowy, oraz kosztdéw czesci

(podzespotow) przewidzianych do wymiany. Kalkulacje kosztéw nalezy przestaé poczty

elektroniczng na adres e-mail pupbp@pupbialapodlaska.pl. W przypadku, gdy fgczny koszt

serwisu/naprawy drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego lub niszczarki przekroczy jednostkowo

300,00 zt brutto Wykonawca musi uzyska¢ zgode Zamawiajgcego na wykonanie serwisu/naprawy

drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego lub niszczarki przekazang pocztg elektroniczng.

Zdaniem stron (Zamawiajgcego i Wykonawcy) tonery oraz bebny nie sg czeSciami (podzespotami)

i nie s3 objete przedmiotem umowy. W przypadku koniecznosci zastosowania nowego tonera lub

bebna w drukarce/ urzadzeniu wielofunkcyjnym Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy toner lub

beben do serwisowanej/naprawianej drukarki/ urzagdzenia wielofunkcyjnego.

Wykonawca w toku serwisu/naprawy zobowigzany jest do:

1) przeprowadzenia diagnostyki zgtoszonej do serwisu/naprawy drukarki/urzadzenia
wielofunkcyjnego lub niszczarki wraz z zakwalifikowaniem do wymiany podzespotow
ulegajacych naturalnemu zuzyciu oraz sprawdzenia poprawnosci zamocowania modutdw i
potgczen elektrycznych.

2) dostarczania stosowanych przy serwisie/naprawach czesci zamiennych (podzespotéw), ktdre
powinny by¢ fabrycznie nowe, majace ........... miesieczng gwarancje, dopuszczone przez
producenta drukarek/urzadzen wielofunkcyjnych i niszczarek do stosowania w serwisie
drukarek/urzadzen wielofunkcyjnych i niszczarek. W przypadku braku na rynku nowych
czesci z powodu, np. przestarzatego typu drukarek/urzadzen wielofunkcyjnych i niszczarek,
dopuszcza sie zastosowanie czesSci uzywanych sprawnych po uprzednim uzgodnieniu z



upowaznionym pracownikiem Zamawiajgcego, przy czym okres gwarancji musi byc
zabezpieczony jak dla czesci nowych. Cena cze$ci wymienionych w czasie serwisu/napraw
nie moze razgco odbiegac od cen tych czesci wystepujgcych na rynku lokalnym.

3) sprawdzenia poprawnosci dziatania drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego lub niszczarki po
naprawie lub serwisie.

5. Serwis/naprawa powinna zostaC wykonana w terminie 5 dni roboczych od daty zgtoszenia
serwisowego dokonanego w sposob okreSlony w ust. 2, w miejscu uzytkowania
drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego lub niszczarki.

6. W przypadku braku mozliwosci naprawy drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego lub niszczarki w
miejscu uzytkowania, Wykonawca odbiera sprzet do naprawy z zastrzezeniem § 4 ust. 3 umowy
oraz dostarcza urzadzenie zastepcze o parametrach nie gorszych niz znajdujace sie w naprawie.
Urzadzenie nalezy dostarczy¢ i zainstalowa¢ w dniu odbioru drukarki/urzgdzenia wielofunkcyjnego
lub niszczarki do naprawy.

7. W przypadku przekroczenia terminu serwisu/naprawy wskazanego w ust. 5 Wykonawca bedzie
zobowigzany do dostarczenia sprawnego technicznie urzadzenia zastepczego o parametrach nie
gorszych niz znajdujgce sie w naprawie. Urzadzenie nalezy dostarczyc¢ i zainstalowac najpdzniej w
ostatnim dniu roboczym, w ktérym uptywa wskazany wyzej termin wykonania naprawy.

8. Po zakonczeniu serwisu/naprawy Wykonawca sporzadzi raport serwisowy/naprawy wg wzoru
stanowigcego zatacznik nr 3 do umowy.

9. W przypadku gdy wykonanie serwisu/naprawy bedzie niemozliwe lub zdaniem Wykonawcy bedzie
nieuzasadnione  ekonomicznie  (np. koszt  serwisu/naprawy  przewyzsza  wartos¢
drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego Ilub niszczarki), Wykonawca sporzadza pisemng opinie
wskazujac w niej stan techniczny drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego lub niszczarki oraz
przyczyny niemozliwoséci lub niezasadnosci wykonania serwisu/naprawy i przekazuje ja
Zamawiajgcemu. W takim przypadku Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w wysokosci stawki
zryczattowanej okreslonej w formularzu ofertowym Wykonawcy.

§3

Termin obowigzywania umowy

Umowa obowigzuje od dnia 1 stycznia 2025r. do dnia 31 grudnia 2027r. z zastrzezeniem § 6 ust. 2
umowy.

§4

Zasady realizacji

1.  Wykonawca bedzie wykonywat serwis/naprawy wykorzystujac swdj sprzet i narzedzia, z uzyciem
czesci zamiennych akceptowanych przez producenta danej drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego
lub niszczarki w sposdb fachowy, z zachowaniem wysokiej jakosci ustug.

2. Serwis/naprawy drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego lub niszczarki w siedzibie Zamawiajgcego
oraz jego Oddziatéw Zamiejscowych w Miedzyrzecu Podlaskim i Terespolu wykonywane bedg w
godzinach 8.00 — 15.00. Praca obejmujgca serwis/naprawe drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego
lub niszczarki w innych godzinach wymaga zgody Zamawiajgcego.

3. Drukarki/urzadzenia wielofunkcyjne lub niszczarki do serwisu/naprawy Wykonawca bedzie
odbierat wtasnym transportem z siedziby Zamawiajgcego oraz jego Oddziatdw Zamiejscowych w
Miedzyrzecu Podlaskim i Terespolu w godzinach od 8.00 do 15.00. Koszty transportu z siedziby
Zamawiajagcego i Oddziatdbw Zamiejscowych do swojej siedziby i z powrotem pokrywa
Wykonawca. Odbierajgc drukarki/urzadzenia wielofunkcyjne lub niszczarki do serwisu/naprawy
Wykonawca jest zobowigzany pokwitowa¢ upowaznionemu pracownikowi Zamawiajgcego odbidr
drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego lub niszczarki przyjmujgc tym samym odpowiedzialno$¢ za
jego utrate lub zniszczenie.

4. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania przedmiotu umowy zgodnie z postanowieniami
niniejszej umowy i obowigzujgcymi przepisami, w szczegdlnosci w zakresie bhp i p.poz, ochrony
$rodowiska, gospodarowania odpadami.

5. Wymontowane (wymienione) w toku serwisu/naprawy czesci (podzespoty) drukarki/urzadzenia
wielofunkcyjnego lub niszczarki Wykonawca utylizuje zgodnie z przepisami ustawy o odpadach.



Osobg odpowiedzialng za koordynacje realizacji przedmiotu umowy ze strony Zamawiajgcego:

a. w siedzibie PUP w Biatej Podlaskiej jest Pan tukasz Woijtal, tel. 83 341 65 53,

b. w oddziale Zamiejscowym w Miedzyrzecu Podlaskim jest Pani Magdalena Kalinska, tel.
83 341 66 10,

c. w Oddziale Zamiejscowym w Terespolu jest Pani Agnieszka Sacharczuk, tel. 83 341 66 51.

Osobg odpowiedzialng za realizacje przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy jest ...............

§5

Gwarancja

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu ...-miesiecznej gwarancji jakosci na kazdy wykonany
serwis/naprawe, a na dostarczone czesci zamienne ....-miesiecznej gwarancji lub gwarancji
producenta, jesli okres ten jest dtuzszy.

Okres gwarancji rozpoczyna swoj bieg od dnia podpisania raportu serwisowego/naprawy.

§6

Wynagrodzenie / zasady rozliczen

Maksymalna wartos¢ niniejszej umowy w okresie jej obowigzywania nie moze przekroczy¢ kwoty
jaka Zamawiajgcy przeznaczyt na sfinansowanie przedmiotowego zamowienia, tj. kwoty
60.000,00 zt (stownie szes¢dziesiat tysiecy) brutto.

W przypadku gdy wynagrodzenie Wykonawcy osiggnie wartos¢ brutto okreSlong w ust. 1
niniejszego paragrafu, przed uptywem terminu okreslonego w § 3, strony uznaja, ze niniejsza
umowa wygasa bez potrzeby sktadania dodatkowych oSwiadczen.

Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie serwisu/naprawy danej drukarki/urzadzenia
wielofunkcyjnego lub niszczarki ustalane bedzie na podstawie stawki zryczattowanej okreslonej w
ofercie Wykonawcy, ktérej kopia stanowi zatgcznik nr 4 do umowy oraz kosztow czesci
(podzespotow) wymienionych podczas serwisu/naprawy. Stawka zryczattowana obejmuje
wszystkie sktadniki kosztéow (m. in. koszty robocizny niezaleznie od ilosci godzin przeznaczonych
na wykonanie serwisu/naprawy, koszty materiatdbw pomocniczych niezbednych do
przeprowadzenia serwisu/naprawy) i nie bedzie podlega¢ zmianom w okresie trwania niniejszej
umowy.

Podstawg do wystawienia faktury bedzie podpisany raport serwisowy/naprawy, o ktdrym mowa w
§ 2 ust. 8 umowy.

Zamawiajacy bedzie dokonywat zaptaty faktury przelewem, w terminie ........... dni od daty
doreczenia poprawnie wystawionej przez Wykonawce faktury do siedziby Zamawiajgcego, na
konto Wykonawcy wskazane na fakturze.

W przypadku faktury wystawionej przez Wykonawce niezgodnie z prawem, umowg lub raportami
serwisowymi/naprawy, zaptata nastgpi w ciggu 14 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu
faktury korygujacej.

Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§7

Odszkodowanie / kary umowne

W przypadku niedotrzymania terminu serwisu/naprawy lub niedostarczenia urzadzenia
zastepczego, Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w
wysokosci 15% zryczattowanej stawki za serwis/naprawe jednego urzadzenia brutto za kazdy
dzien opdznienia, w terminie 7 dni od daty doreczenia wezwania w formie noty ksiegowej.

W przypadku nieuzasadnionego odstgpienia od umowy przez Wykonawce lub odstgpienia przez
Zamawiajacego z winy Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty Zamawiajagcemu
kary umownej w wysokosci 20% maksymalnej wartosci umowy brutto, o ktorej mowa w § 6 ust.
1, w terminie 7 dni od daty doreczenia wezwania w formie noty ksiegowej, bez koniecznosci
wykazania poniesionej szkody przez Zamawiajgcego.



Zamawiajgcy w przypadku nieuzasadnionego odstgpienia od umowy, z jego winy, zobowigzany
bedzie do zaptaty na rzecz Wykonawcy kary umownej w wysokosci 20% maksymalnej wartosci
umowy brutto, o ktdrej mowa w § 6 ust. 1, w terminie 7 dni od daty doreczenia wezwania w
formie noty ksiegowej.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ potrgcania kar umownych z wystawionych i doreczonych
mu faktur.

§8

Postanowienia koncowe

Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajgcego nie moze dokonywac przeniesienia praw i
obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy na inne podmioty.

W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w dacie zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.
W takim wypadku Wykonawca moze zadac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonania cze$ci umowy.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie bedg miaty zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.

Ewentualne spory wynikte z wykonania umowy poddane zostajg pod rozstrzygniecie sadu
powszechnego rzeczowo witasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Integralng cze$¢ umowy stanowig:
a) Zafacznik nr 1 — Wykaz sprzetu do serwisowania i naprawy
b) Zatacznik nr 2 — Formularz zgtoszenia serwisowego
c) Zalacznik nr 3 — Raport serwisowy

d) Zatacznik nr 4 — Kopia oferty Wykonawcy z dnia .........

Zamawiajacy: Wykonawca:



Zatacznik nr 1 do umowy

Wykaz sprzetu do serwisowania i naprawy

Lp. Nazwa producenta i model Ilos¢ sztuk
1. |Brother DCP8065DN 3
2. | Brother DCP-L2500D 5
3. | Brother MFC-7420 2
4. |Brother MFC-7460DN 9
5. [Canon Pixma MP630 1
6. |Dymo Label Printer Duo 1
7. |Epson L7180 1
8. |HP LaserJet 500 color M551 1
9. |Konica Minolta bizhub C227 2
10. [Konica Minolta bizhub C258 1
11. |[Konica Minolta bizhub C451 1
12. [Konica Minolta bizhub C3351 1
13. |Kyocera Ecosys FS-3140MFP 7
14. |Kyocera Ecosys M2040dn 25
15. |Kyocera Ecosys M2640idw 10
16. |Lexmark x464 3
17. |OKI MB471w 1
18. |Ricoh Aficio MP161SPF 2
19. |Toshiba e-studio 255 1
20. |Zebra GC420t 2
21. |Niszczarka 21




Zalgcznik nr 2 do umowy

Formularz zgloszenia serwisowego/naprawy
Nr....../20...

Zgtaszajacy:

I T NAZWISKO: ....o.veveeseeseesieasieess s asissirsasssasises

e =

tel oo, 72 AR

Pieczatka firmowa Zamawiajacego data poOWSEania @Waril: ...........c..coeevveeeesiersieeseseesienains

AAta ZGIOSZENIA: ... asriaaannn
Dane drukarki
Model drukarki/urzgdzenia wielofunkcyjnego/NiSZCZarki: ...........cceeeiueeiiiiee i
Numer ewidencyjny drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego/niszczarki: .........ccccocoveeeiieeiiiei e,
Miejsce uzytkowania drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego/niszczarki: ........ccoeceveeiieiiieiiieesiecieeieean,

Opis usterki, charakterystyka problemu:

Podjecie przez Zamawiajacego dziatania i ich rezultaty:

podapis zgtaszajagcego

Potwierdzenie przyjecia zgloszenia — wypefnia Wykonawca

Data otrzymania zgtoszenia podpis osoby przyjmujgcej zgtoszenie

Potwierdzenie przekazania sprzetu do serwisu/naprawy

Data przekazania sprzetu do serwisu/naprawy: .............cccoceeeiveeeenenn,

podpis osoby odbierajacej (przedstawiciela Wykonawcy) podpis osoby przekazujacej (przedstawiciela Zamawiajacego)




Zalacznik nr 3 do umowy

Raport serwisowy/naprawy

Przyczyna interwencji: Data rozpoczecia ustugi
serwisowej/naprawy:

Zgfoszenie z dnia ...................

Numer zgfoszenia ............ /20...

Oswiadczenie serwisanta o podjetych czynnosciach i skutecznosci ustugi:

<
g Wykaz wymienionych czesci:
<
% Lp. Nazwa czesci Pochodzenie Cena
= czesci* brutto
S 1 nowa/sprawna
<Et 2 nowa/sprawna
il 3 nowa/sprawna
S 4 nowa/sprawna
s 5 nowa/sprawna
6 nowa/sprawna
7 nowa/sprawna
Razem koszt czesci brutto
Catkowity koszt serwisu/naprawy brutto (ryczalt + czeS$ci): ...cccvvrriirmiirsimmssnnsirnssnan
data zakoriczenia podpis serwisanta
Odbiorca ustugi:
JITUQ [ MIAZWISKO. ...ttt ettt ettt e et e ettt ettt e et e s et e s e e s et et e st e e asasssaasenaasenannanas
NAZWA JEANOSLKI OFG@NUZACYJIIE]. ...eeeeveeeesereeesereeesteeetttee ettt e essteeetsteessesestseaesisesaessesassstasassssasssssanssssean
=St
L AP
Oswiadczenie Odbiorcy ustugi — przedstawiciela Zamawiajacego — o skutecznosci ustugi serwisowej/naprawy:
>
§ Potwierdzam odbidr n/w sprzetu:
E Model drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego/NiSZCZarki: ...........ccoueeieieeiiiiec e
S| Numer ewidencyjny drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego/niszczarki: ..........ccoooeeiiieiiiiinniiieeen,
| Miejsce uzytkowania drukarki/urzadzenia wielofunkcyjnego/niszezarki: .........co.eereeeeneeeeniceneneeens
«| Uwagi:
Z
Sl et e ettt eeee et eeeete e ettt eteeateeabeeateeeteeahteeheeaateeitteeteeahee e Abeeatteeateeeabeeateeatbeeateeeabeeateeareeareren
L
Q.
> -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
S

Przekazany sprzet jest sprawny / niesprawny*.
* niepotrzebne skresiic

data pleczgika Zamawiajacego podpis odbierajacego




