
Załącznik do „Zasad oceny 

Powiatowego Urzędu Pracy  

w Białej Podlaskiej i jego 

pracowników przez klientów” 

 

 

Anonimowy arkusz oceny pracy urzędu i urzędnika 

Rodzaj sprawy załatwianej w Powiatowym Urzędzie Pracy w Białej Podlaskiej:  

 

 

Wydział: 

 

 

 

Pracownik: 

 

(nazwa komórki) 

 

 

Ocena*: 

(imię i nazwisko) 

 1* 2* 3* 4* 5* 

Profesjonalizm obsługi      

Terminowość załatwienia sprawy      

Szybkość załatwienia sprawy      

Zaangażowanie pracownika      

Kultura osobista pracownika      

* we właściwej rubryce wstawić krzyżyk (1 – ocena najniższa, 5 – ocena najwyższa) 

 

Propozycje zmian (w zakresie struktury organizacyjnej Powiatowego Urzędu Pracy 

w Białej Podlaskiej i sposobie załatwiania spraw): 

(między innymi wskazać powody braku oceny pozytywnej) 


