Zakacznik do ,,Zasad oceny
Powiatowego Urzgdu Pracy
w Biatej Podlaskiej i jego
pracownikow przez klientow’

2

Anonimowy arkusz oceny pracy urze¢du i urzednika

Rodzaj sprawy zatatwianej w Powiatowym Urzedzie Pracy w Biatej Podlaskiej:

Wydziat:

(nazwa komorki)
Pracownik:

(imig¢ 1 nazwisko)
Ocena*:

1* 2* 3* 4* 5*

Profesjonalizm obstugi

Terminowos¢ zatatwienia sprawy

Szybko$¢ zatatwienia sprawy

Zaangazowanie pracownika

Kultura osobista pracownika

* we wlasciwej rubryce wstawié¢ krzyzyk (1 — ocena najnizsza, 5 — ocena najwyzsza)

Propozycje zmian (w zakresie struktury organizacyjnej Powiatowego Urzedu Pracy
w Bialej Podlaskiej i sposobie zalatwiania spraw):

(migdzy innymi wskaza¢ powody braku oceny pozytywnej)



